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Principaux partenaires des milieux de travailPrincipaux partenaires des milieux de travail

CSST
Administration de la LSST et de la LATMP

Inspection des lieux de travail
Indemnisation des travailleurs lésés

Service de santé au travail
Élaboration et mise en application des PSSE

Études de poste (PMSD)
Répondre à des demandes de service

Employeur
Responsable de la mise en œuvre 

du programme de prévention et du PSSE

Travailleurs et travailleuses
Protéger leur santé et leur sécurité

Associations sectorielles paritaires
Formation

Information
Conseil

Assistance technique



Mission du Service de santMission du Service de santéé
au travailau travail

•• AmAmééliorer lliorer l’é’état de santtat de santéé des des 
travailleurs.travailleurs.

•• Promouvoir lPromouvoir l’’assainissement des assainissement des 
milieux de travail.milieux de travail.

Pour ce faire, l’équipe de santé au travail 
offre son soutien et travaille en étroite collaboration 
avec le comité de santé et de sécurité, l’employeur,

et les travailleurs.



ClientClientèèle visle visééee

•• Tous les travailleurs et les employeurs Tous les travailleurs et les employeurs 
des entreprises du territoire de la MRC des entreprises du territoire de la MRC 
ont accont accèès s àà des services gratuits en des services gratuits en 
santsantéé au travail.au travail.

Les employeurs paient pour ces Les employeurs paient pour ces 
services services àà même les cotisations même les cotisations 
versverséées es àà la CSST.la CSST.



ClientClientèèle visle viséée e (suite)(suite)

Groupes prioritaires

Groupe I
Bâtiments et travaux publics

Industrie chimique
Forêt et scieries

Mines et carrières
Fabrication produits en métal

Groupe II
Industrie du bois sans scierie
Ind. caout. et prod. plastique
Fab. équipement de transport

Première transf. métaux
Fab. prod. min. non-métalliques

Groupe III
Administration publique
Ind. aliments & boissons

Ind. meubles et art. d’ameub.
Ind. du papier

Transport et entreposage



Qui sommesQui sommes--nous?nous?

•• ÉÉquipe locale du CSSS  qui intervient quipe locale du CSSS  qui intervient 
directement auprdirectement auprèès de la clients de la clientèèle :le :

mméédecin responsable;decin responsable;
infirmierinfirmier--èère en santre en santéé au travail;au travail;
technicientechnicien--nene en hygien hygièène du travail.ne du travail.

•• ÉÉquipe rquipe réégionale qui apporte, au besoin, gionale qui apporte, au besoin, 
support, conseil et expertise aux support, conseil et expertise aux ééquipes quipes 
locales de chacun des CSSS de la rlocales de chacun des CSSS de la réégion du gion du 
BasBas--SaintSaint--Laurent :Laurent :

mméédecin;decin;
infirmiinfirmièère;re;
hygihygiééniste du travail;niste du travail;
chef de programme.chef de programme.



Nos programmesNos programmes

•• Programme de santProgramme de santéé spspéécifique cifique àà
ll’é’établissement tablissement (PSSE)(PSSE)..

•• Programmes dProgrammes d’’intervention intervention 
intintéégrgréée (PII).e (PII).

•• Programme Programme «« Pour une maternitPour une maternitéé
sans danger (PMSD) sans danger (PMSD) »»..

•• Demandes de service(DDS).Demandes de service(DDS).



Objectifs visObjectifs viséés par s par 
le programme de santle programme de santéé

•• PrPréévenir lvenir l’’apparition ou lapparition ou l’’aggravation aggravation 
des maladies relides maladies reliéées au travail.es au travail.

•• RRééduire lduire l’’exposition des travailleurs exposition des travailleurs àà
des facteurs de risque.des facteurs de risque.

•• Favoriser la prise en charge par les Favoriser la prise en charge par les 
milieux de travail de la rmilieux de travail de la rééduction et de duction et de 
ll’é’élimination des facteurs de risque :limination des facteurs de risque :

ll’’employeur est responsable de la mise employeur est responsable de la mise 
en en œœuvre de son programme de santuvre de son programme de santéé..



Les quatre volets du programme Les quatre volets du programme 
de santde santéé

Activités 
d'information

Activités 
médicales

Activités 
environnementales

Soutien à 
l'organisation des 

PSPS



ActivitActivitéés environnementaless environnementales

•• Identifier et Identifier et éévaluer les facteurs de risque valuer les facteurs de risque 
àà la santla santéé relireliéés au travail qui peuvent s au travail qui peuvent 
affecter la santaffecter la santéé des travailleurs :des travailleurs :

risques chimiques : solvants, mrisques chimiques : solvants, méétaux, pesticides, gaz taux, pesticides, gaz 
et vapeurs, poussiet vapeurs, poussièères, etc.;res, etc.;
risques physiques : bruit, vibrations, temprisques physiques : bruit, vibrations, tempéérature, rature, 
etc.;etc.;
risques biologiques : bactrisques biologiques : bactééries, virus, moisissures, ries, virus, moisissures, 
etc.;etc.;
risques ergonomiques : postures de travail, risques ergonomiques : postures de travail, 
soulsoulèèvement et transport de charges, etc.vement et transport de charges, etc.

•• RRéééévaluer lvaluer l’’exposition des travailleurs exposition des travailleurs 
suite suite àà des modifications dans des modifications dans 
ll’é’établissement.tablissement.



ActivitActivitéés ms méédicalesdicales

•• ÉÉvaluer lvaluer l’é’état de santtat de santéé des des 
travailleurs expostravailleurs exposéés s àà un facteur de un facteur de 
risque :risque :

examens physiques, questionnaire mexamens physiques, questionnaire méédical, dical, 
tests de dtests de déépistage (prises de sang, pistage (prises de sang, 
radiographie pulmonaire, etc.);radiographie pulmonaire, etc.);
suivi msuivi méédical de chaque travailleur, au besoin.dical de chaque travailleur, au besoin.

Les informations contenues dans le dossier médical de 
chaque travailleur sont traitées confidentiellement.



ActivitActivitéés ds d’’informationinformation

•• Informer les travailleurs, lInformer les travailleurs, l’’employeur et le employeur et le 
CSS relativement :CSS relativement :

àà la nature des risques prla nature des risques préésents dans le milieu de sents dans le milieu de 
travail;travail;
aux effets sur la santaux effets sur la santéé des travailleurs;des travailleurs;
aux moyens praux moyens prééventifs individuels et collectifs qui ventifs individuels et collectifs qui 
ss’’imposent pour primposent pour préévenir, contrôler ou venir, contrôler ou ééliminer les liminer les 
risques risques àà la santla santéé ::

substitution de produits toxiques;substitution de produits toxiques;
ventilation;ventilation;
aspiration, etc.;aspiration, etc.;

aux mesures daux mesures d’’urgence reliurgence reliéées es àà des risques particuliers des risques particuliers 
pour la santpour la santéé ainsi quainsi qu’’aux moyens de contrôle pour la aux moyens de contrôle pour la 
rrééduction de lduction de l’’exposition des travailleurs.exposition des travailleurs.



Soutien Soutien àà ll’’organisation des organisation des 
premiers secours et premiers soins premiers secours et premiers soins (PSPS)(PSPS)

•• Informer lInformer l’’employeur afin quemployeur afin qu’’il puisse mettre en il puisse mettre en 
place un service de PSPS conformplace un service de PSPS conforméément au ment au 
«« RRèèglement sur les normes minimales de PSPS glement sur les normes minimales de PSPS »» ::

secouristes certifisecouristes certifiéés en nombre suffisant;s en nombre suffisant;
trousses de premiers soins en nombre suffisant;trousses de premiers soins en nombre suffisant;
registres dregistres d’’accidents, daccidents, d’’incidents et de PSPS;incidents et de PSPS;
local local àà ll’’usage des secouristes;usage des secouristes;
systsystèème de communication et dme de communication et d’’affichage.affichage.

•• Recommander Recommander àà ll’’employeur lemployeur l’’acquisition acquisition 
dd’é’équipements et la mise en place de procquipements et la mise en place de procéédures dures 
dd’’urgence en prurgence en préésence de certains facteurs de sence de certains facteurs de 
risque, par exemple les douches oculaires.risque, par exemple les douches oculaires.



Programmes dProgrammes d’’intervention intintervention intéégrgréée e 
(PII)(PII)

•• Programmes prioritaires Programmes prioritaires éélaborlaboréés par la CSST s par la CSST 
et le ret le rééseau de la santseau de la santéé..

•• SS’’appliquent appliquent àà un ou des secteurs dun ou des secteurs d’’activitactivitéé..

•• Ciblent un facteur de risque.Ciblent un facteur de risque.

•• PrivilPriviléégient lgient l’’action intaction intéégrgréée entre le re entre le rééseau seau 
de la santde la santéé, la CSST, les associations , la CSST, les associations 
paritaires dparitaires d’’employeurs et de travailleurs et employeurs et de travailleurs et 
les dirigeants des entreprises ciblles dirigeants des entreprises cibléées.es.

•• Les activitLes activitéés de ces programmes peuvent être s de ces programmes peuvent être 
intintéégrgréées dans le cadre des activites dans le cadre des activitéés s 
courantes des PSSE.courantes des PSSE.



Demandes de service (DDS)Demandes de service (DDS)

•• RRééponse ponse àà des demandes de soutien et des demandes de soutien et 
dd’’expertise provenant de lexpertise provenant de l’’employeur, du employeur, du 
comitcomitéé de santde santéé et de set de séécuritcuritéé et des et des 
travailleurs.travailleurs.

•• Les demandes peuvent provenir des Les demandes peuvent provenir des 
éétablissements de tous les secteurs tablissements de tous les secteurs 
dd’’activitactivitéé, soit les six groupes , soit les six groupes 
prioritaires.prioritaires.

•• LL’’acceptation ou le refus dacceptation ou le refus d’’une demande une demande 
est tributaire des mandats du Service de est tributaire des mandats du Service de 
santsantéé au travail et des prioritau travail et des prioritéés ds d’’action action 
pour lpour l’’annannéée en cours.e en cours.



Programme Programme «« Pour une maternitPour une maternitéé
sans danger sans danger »» (PMSD)(PMSD)

•• ÀÀ la demande du mla demande du méédecin traitant, ldecin traitant, l’é’équipe de santquipe de santéé
au travail identifie les dangers reliau travail identifie les dangers reliéés au poste de s au poste de 
travail et aux tâches de la travailleuse enceinte ou qui travail et aux tâches de la travailleuse enceinte ou qui 
allaite.allaite.

•• Suite aux recommandations du mSuite aux recommandations du méédecin ddecin déésignsignéé par le par le 
directeur de la santdirecteur de la santéé publique, le mpublique, le méédecin traitant decin traitant 
éémet, si requis, le certificat mmet, si requis, le certificat méédical dical àà la travailleuse.la travailleuse.

•• La travailleuse remet le certificat La travailleuse remet le certificat àà ll’’employeur qui  employeur qui  
doit prendre les mesures pour satisfaire doit prendre les mesures pour satisfaire àà toutes les toutes les 
exigences spexigences spéécificifiéées au certificat. es au certificat. 

•• LL’’une ou lune ou l’’autre des mesures suivantes peuvent être autre des mesures suivantes peuvent être 
envisagenvisagéées, soit :es, soit :

ééliminer liminer àà la source les dangers;la source les dangers;
modifier les tâches ou adapter le poste de travail;modifier les tâches ou adapter le poste de travail;
affecter la travailleuse affecter la travailleuse àà dd’’autres tâches sans danger autres tâches sans danger 
pour cellepour celle--ci;ci;
procprocééder au retrait prder au retrait prééventif de la travailleuse.ventif de la travailleuse.



Avantages pour les milieux de travailAvantages pour les milieux de travail

•• ProtProtééger la santger la santéé des travailleurs.des travailleurs.

•• AmAmééliorer la qualitliorer la qualitéé de de 
ll’’environnement de travail.environnement de travail.

•• RRééduire les coduire les coûûts relits reliéés aux s aux 
rrééclamations par la diminution du clamations par la diminution du 
nombre de lnombre de léésions professionnelles.sions professionnelles.


